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1. A felmérés

1.1. A felmérés célja

Vizsgélatunkra a mindségbiztositasi folyamat részeként keriilt sor. A felmérésben arra voltunk
kivancsiak, hogy a latogatoink milyen gyakorisaggal vesznek részt rendezvényeinken, mennyire voltak
elégedettek programunkkal, milyen modon értesiiltek réla. Kérddiviink végén igényfelmérésként
rakérdeztiink, milyen rendezvényeken vennének részt a megkérdezettek, milyen eldadokat hivnanak

meg, milyen témaju el6adas irant érdeklddnének.

1.2. A felmérés leirasa

A felmérés nyomtatott kérdoiv segitségével tortént. Igy teremtettiik meg ténylegesen annak a
lehetdségét, hogy csak a rendezvényen résztvevok valaszoljak meg a kérdéseinket. A felmérés soran
egy résztvevo csak egy kérdoivet tolthetett ki. A felmérésben csak a 14 év felettiek vehettek részt.
Kitdltése par percnél nem tarthatott tovabb, mivel az altalunk osszeallitott kérddiv csupan 2 oldal
terjedelmi volt: 7 kérdés a konyvtari rendezvénnyel volt kapcsolatos, tovabbi 4 kérdés vonatkozott a
kitoltore.

A munkatarsaink és a rendezvényszervezd a kitoltés sikere érdekében az eldadés eldtt és
kezdetekor is felhivtak a hallgatosag figyelmét a kérddivre. Szoban tdjékoztattak dket a felmérés céljarol
és a legfontosabb tudnivalokrol. A nem beiratkozott olvasok és a rendezvényiinkon eldszor résztvevok
konyvtari szolgaltatasainkrol szol6 tajékoztatdt is biztositottunk. Felhivtak a rendezvényen résztvevok
figyelmét, hogy lehetdségiik van tajékozodni rendezvényeinkrdl, szolgaltatasainkrol €s egyéb
valtozasokrol a Facebook oldalunk kovetésével, a konyvtari hirlevélre valo feliratkozassal (honlapunkon
és/vagy a kolcsonzo pultnal). A kitoltott kérdoivet a tavozas alkalmaval a tajékoztatd pultnal elhelyezett

gyljtéladaba dobhattak.

2021-ben a gyerekfoglalkozasokon végzett felméréshez képest kérdoéiviinket a munkacsoport
tagjai fellilvizsgaltak. A 2. kérdés (rendezvényeink latogatasanak gyakorisaga) valaszlehetdségeit
szamszerusitettiik, 3. kérdésben a homérsékletre vonatkozod szempontot atfogalmaztuk, valamint

tovabbi 2 szemponttal bovitettiik (eldadas hangositasa, el6ado felkésziiltsége).
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1.3. A felmérés idopontja, helyszine

Felméréseinket 2022-es év soran az emeleti konyvkivalasztoban tartott 5 rendezvényen
végeztiikk. Tavaszi Internet Fiesta kereteiben tartott rendezvényeinken a kérddivet kitoltok a leadas
alkalmaval egy-egy 50%-os beiratkozasi kedvezménykartyat kaptak, melyet aprilis 15-ig valthattak be.

Felmérések soran a legtobben az oktober 07-ei rendezvényiinkon vettek részt (V. Kulcsar [1diko
— 126 £6), mig a legmagasabb kit6ltési aranyt az oktober 06-ai programon (Fabian Janka — 82,86%)
értiik el.

2022.03.23. 17:00 Szabados Agnes — Szenvedélyem pedig az olvasas.. .

o 79 résztvevobdl 34 6 toltotte ki kérddiviinket — 43,04%-os kitdltési arany.

2022.03.29. 17:00 Dr. Varga Istvan: - ,,Emberi morzsak” c. konyvének bemutatdja

o 59 résztvevobdl 18 6 toltotte ki kérddiviinket — 30,51%-os kitdltési arany.

2022.10.06. 17:00 [ro-olvasé talalkozd Fabian Jankaval

o 70 résztvevobol 58 6 toltotte ki kérdbiviinket — 82,86%-os kitoltési arany.

2022.10.07. 17:00 .Egy korty derli” V. Kulcsar Ildikéval

o 126 résztvevobol 48 16 toltotte ki kérddiviinket — 38,10%-os kitoltési arany.

2022.11.23.17:00 Somogy veliink é16 legendai: Eletat-beszélgetés Hiise Csaba szinmiivésszel

o 102 résztvevobol 25 £6 toltotte ki kérddiviinket — 24,51%-os kitoltési arany.

A rendezvényen kitoltott kérdbivek aranya

MARC. 23. MARC. 29. OKT. 06. OKT. 07. NOV. 23.
79 RESZTVEVO 59 RESZTVEVO 70 RESZTVEVO 126 RESZTVEVO 102 RESZTVEVO

|
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2. Kérdoivek kiértékelése

2.1. Takats Gyula Konyvtar beiratkozott olvaséja-e
Kivancsiak voltunk, hogy rendezvényeinken milyen aranyban vesznek részt a beiratkozott

olvasok és konyvtari tagsaggal nem rendelkez0 latogatok. A felmérések sordn 177-en valaszoltdk meg

kérdésiinket, osszességében 61,02%-kal a nem beiratkozott olvasok voltak tobbségben.

Takats Gyula Konyvtar beiratkozott olvasdinak aranya
rendezvényeinken

| —— A4,44% -
61,76% 60,71% 69.57% 56,52% )

MARC. 23.-34 FO MARC. 29. - 18 FO OKT. 06. - 56 FO OKT. 07.-46 FO NOV. 23.-23 FO

migen = Nem

On a Takéts Gyula Koényvtar beiratkozott olvaséja?

Igen 13 £6 38,24% | 10 {6 55,56% | 22 16 39,29% | 14 16 30,43% | 10 6 43,48%
Nem 21 16 61,76% | 8 6 44,44% | 34 6 60,71% | 32 6 69,57% | 13 6 56,52%

Osszesen 100% 46 16 100% 23 6 100%

Takats Gyula Konyvtar beiratkozott
olvasdinak aranya rendezvényeinken
OSSZESEN

On a Takats Gyula Kényvtar beiratkozott olvasoja?

Igen 69 6 38,98%
Nem 108 6 | 61,02%
Osszesen 17716  100%

M igen

B Nem

61,02%
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2.2. Konyvtari rendezvények latogatasanak gyakorisaga

Marcius 23-an volt a legtobb rendezvényiinket el6szor latogatd. EKkor korcsoportokat vizsgalva
a 31-45 és a 46-60 évesek voltak a legtobben, valamint a t6liik fiatalabb generacio tagjai is nagyobb
létszamban voltak a kés6bbi eseményekhez képest.

Marcius 29-én és november 23-an valaszolta meg aranyaiban a legtobb rendszeres latogato.

Ekkor a 61-75 éves korosztalyok tagjai voltak tobbségben.

Konyvtari rendezvények latogatasanak gyakorisaga

2,94%
5,88% 8,77% 10,87%
' 17,65% 10,53% ’ 17,39%
23,53% 23,92% 13,04%
29,41%
45,61%
34,78% 39,13%
35,29%

MARC. 23. - 34 FO MARC. 29.-17 FO OKT. 06. - 57 FO OKT. 07.-46 FO NOV. 23.-23 FO

M Els6 alkalommal vettem részt 1-3 alkalommal évente m 4-6 alkalommal évente Evente 7 alkalommal vagy gyakr.

Els6 alkalommal vettem részt 23 16 67,65% | 3 16 17,65% | 20 6 35,09% | 14 18 30,43% | 716 30,44%
1-3 alkalommal évente 8 16 23,53% | 616 35,29% | 26 16 45,61% | 16 16 34,78% | 9 16 39,13%
4-6 alkalommal évente 2 6 5,88% | 516 29,41% | 6 6 10,53% | 11 o 23,92% | 3 6 13,04%
Evente 7 alkalommal vagy gyakr. 116 2,94% | 316 17,65% | 516 8,77% | 516 10,87% | 4 6 17,39%

Konyvtari rendezvények latogatasanak

gyakorisaga
OSSZESEN
7 Els6 alkalommal vettem részt 67 16 37,86%
M Els6 alkalommal
vettem részt 1-3 alkalommal évente 65 16 36,72%
. 7 ” 3
= 1-3 alkalommal 4-6 alkalommal évente 27 16 15,25%
évente Evente 7 alkalommal vagy gyakr. 18 16 10,17%
m - 5
4-6alkalorii Osszesen 1776  100%
évente
Evente 7
alkalommal vagy
gyakr.
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2.3. Konyvtari rendezvénnyel valo elégedettség

Osszesen tizenegyféle értékelési szempontot adtunk meg, melyeket Otfokozatii skalan
értékelhettek. A legmagasabb pontszam a ,, nagyon elégedett” rubrika karikazasaval adhattak (5 pont),
ezt kovette csokkend sorrendben az ,,inkabb elégedett” (4 pont), ,,inkdbb elégedetlen” (2 pont),
valamint a ,, nagyon elégedetlen” (1 pont). Abban az esetben, ha valakinek nem volt tapasztalata a
megkérdezett értékelési szemponttal kapcsolatban és nem tudott dontést hozni, akkor a ,,nem tudja,
nincs informdcioja” (X — 0 pont) lehetéséget valaszthatta. Az alabbi tablazatban foglaltuk Gssze

intézménylink hasznaloi altal adott osztalyozast.

Rendezvényeink koziil a marcius 29-ei eléadast (Dr. Varga Istvan) értékelték a legpozitivabban
a latogatok, 3 értékelési szempont is a maximalis 5 pontot kapta (,, el6ado felkésziiltsegét”, ,, szervezd
konyvtarosaink segitokészsegét”, ,, ruhatari szolgaltatasunkat ™).

Legalacsonyabb értékelést a novemberi ,, eldadoterem homérséklete ” kapta 3-mal, mig ugyanezt
a szempontot a tavasszal még 4,53-ra és 4,83-ra pontoztak. Az el6irdsoknak megfeleléen az 6sszel 17°C-
nal magasabbra intézményiink sem allithatja a helységek fokszabalyozoit.

»Az eldadas hangositasat” két alkalommal is 4 alatti értékelést kapott (marc. 23. — 3,91 ; okt.
06. — 3,94). A problémat a mikrofonok és kabelek cseréjével orvosoltuk mindezidaig, késdbbiekben
tovabbi fejlesztések is torténhetnek. A technikai eszk6zok cseréjével a szempont magasabb pontozast

kapott.

Mennyire volt elégedett rendezvényiinkkel?

1. Az eléadoterem belsé allapota 4,58 4,83 4,63 4,57 4,56
2. Az eléadoterem vilagitasa 4,72 4,72 4,69 4,47 4,64
3. Az eldaddoterem homérséklete 4,53 4,83 4,40 445 3

4. Az eléadoterem hangositasa 391 4,12 3,94 4,33 428
5. Az il6helyek mindsége 4,34 4,61 4,37 4,30 4,40
6. A rendezvény szervezettsége 4,81 4,89 4,70 4,83 4,76
7. A rendezvény id6tartama 4,75 4,88 4,79 4,86 4,79
8. | Az elbado felkésziiltsége 4,94 5 4,88 4,96 4,96
9. A szervez6 konyvtarosok segit. 4,87 5 491 4,87 4,88
10. | A ruhatari szolgaltatas mindsége 4,84 5 4,92 4,88 4,87
11. | Ossz. véleménye rendezvényrodl 4,84 4,89 4,80 4,87 4,83
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2.3.1. Az el6addterem belso allapota

A rendezvények helyszinéiil szolgalo konyvkivalaszto belso terével és allapotaval a valaszadok

62,36%-a volt “nagyon elégedett”. , Inkdbb elégedetlen” értékelést mindossze a marcius 23-ai

programunkon adott 1 kito1to.

Az el6addterem belsé allapota

83,33%
(] 6 (]
= 7,50%
1,25%
3,12%,,3,13% 6,67%% 0% 0% 0%
0

5 b
2,55%
0% 0% 0%

44%
0% 0% 0% 0% 0%

MARC. 23.-32FO MARC. 29. - 18 F§

m Nagyon elégedett m Inkdbb elégedett

OKT. 06. - 56 FO

Inkabb elégedetlen

Nagyon elégedetlen

OKT. 07.-47 FO

NOV. 23. - 25 FO

Nem tudja, nincs informacidja

ed A AADOTER R & ALLAPOTA
Nagyon elégedett 206 | 62,50% | 1516 | 83,33% | 356 62,50% | 2716 | 57,45% | 14 6 56%
Inkabb elégedett 106 | 31,25% | 316 16,67% | 21 £6 37,50% | 206 | 42,55% | 1116 44%
Inkabb elégedetlen 116 3,12% | 016 0% 0 £6 0% 0 £6 0% 0 £6 0%
Nagyon elégedetlen 0 f6 0% 0 f6 0% 0 f6 0% 0 f6 0% 06 0%
Nem tudja, nincs informacioja 1 6 3,13% | 016 0% 0 6 0% 0 6 0% 0 6 0%
Osszese 0 00% 8 0 00% 6 10 00% 47 16 00% 0 00%

7 7

Az el6adoterem belsé allapota
OSSZESEN

Mennyire volt elégedett rendezvényiinkkel?

AZ ELOADOTEREM BELSO ALLAPOTA

0,56%

0%

0,56%
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Nagyon elégedett 1116 | 62,36%
Inkabb elégedett 65 16 36,52%
Inkébb elégedetlen 1 6 0,56%
Nagyon elégedetlen 0 6 0%
Nem tudja, nincs informacidja 116 0,56%
Osszesen 178 f6  100%




2.3.2. Az el6addterem vilagitasa
Az elbadasok ¢és foglalkozasok idején tapasztalhaté vilagitdssal és fényviszonyokkal

Osszességében a latogatok kozel hetede volt ,,nagyon elégedett”. Harom Osszel megtartott

rendezvénylinkon 4 f6 adott ,, inkabb elégedetlen” értékelést.

Az eloaddterem vilagitasa

3 72,22%
8,12% 7,78%
0% 0% 0% 0%

72,42%
5,86%
0% 0% 1,72% 4% 0%

24%
0% 0% 4% 0% 0%

5 o
0,43%
4,25%

MARC. 23.-32FO

m Nagyon elégedett

MARC. 29. - 18 F§

Inkabb elégedett

Inkdbb elégedetlen

OKT. 06. - 58 FO

OKT. 07.-47 FO

Nagyon elégedetlen

Nem tudja, nincs informacidja

NOV. 23. - 25 FO

ed A AADOTER A ASA
Nagyon elégedett 23f6 | 71,88% | 1316 | 72,22% | 42 {6 72,42% | 2616 | 55,32% | 18 6 72%
Inkabb elégedett 916 28,12% | 516 27,78% | 1516 25,86% | 1916 | 40,43% | 6 6 24%
Inkabb elégedetlen 0 £6 0% 0 £6 0% 1 6 1,72% | 216 425% | 116 4%
Nagyon elégedetlen 0 f6 0% 0 f6 0% 0 f6 0% 0 f6 0% 06 0%
Nem tudja, nincs informacioja 06 0% 06 0% 0 6 0% 0 6 0% 0 6 0%

0
(e}

Az el6adoterem vilagitasa

OSSZESEN
Mennyire volt elégedett rendezvényiinkkel?
AZ ELOADOTEREM VILAGITASA
Nagyon elégedett 122 f6 | 67,78%
Inkabb elégedett 54 o6 30%
2,22% 0% 0% — Inkdbb elégedetlen 416 2,22%
o Nagyon elégedetlen 0 f6 0%
<><°<\ Q(é\ /\V® /\&é S — e
2(/(9‘0 ,%é/ (5)‘0 (5)‘0 V‘é Nem tudja, nincs informacidja 0 f8 0%
2 v & & » ~
NP PN Osszesen 1806 100%
vd &V . \§;b \\Oe §0®
> . ge
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2.3.3. Az eloadoterem homérséklete (hiités, fiités)
A homérsékleti viszonyokat nézve a tavaszi rendezvényeink kaptak a legmagasabb értékelést.

wr

Osszel mar intézményiink szamara is eldirtak, hogy a fiitétestek hémérséklete nem haladhatja meg az

wr

eldirt 17°C-ot. Olvasodink és rendezvényeinken résztvevok szamdara éppen ezért a kabat leadasat nem

tettiikk kotelezové. A flités hianya november 23-ai rendezvényiinkon zavarta leginkabb a latogatokat.

Az eloadoterem homeérséklete

‘0
53,45%
45,83%
] 9,66% 9,13% i
29,17%
&% 6,67%
3.13% d ]
"U302% o, 0% 0% 0% 6,89%0% 0% 8,35% , 4,35% 333% 16,67%%

MARC. 23.-32FO MARC. 29. - 18 FO OKT. 06. - 58 FO OKT. 07. - 46 FO NOV. 23.-24 FO

m Nagyon elégedett Inkabb elégedett Inkabb elégedetlen Nagyon elégedetlen Nem tudja, nincs informacidja

ed A AADOTER OMER
Nagyon elégedett 226 | 68,75% | 1516 | 83,33% | 3116 53,45% | 2416 | 52,17% | 2 {6 8,33%
Inkabb elégedett 8 16 25% 316 16,67% | 23 6 39,66% | 1816 | 39,13% | 116 45,83%
Inkabb elégedetlen 116 3,13% | 016 0% 416 6,89% | 216 435% | 716 29,17%
Nagyon elégedetlen 16 3,12% | 016 0% 06 0% 06 0% 4 6 16,67%
Nem tudja, nincs informacioja 0 6 0% 06 0% 0 6 0% 2 6 4,35% | 016 0%
Osszese 0 00% 8 10 00% 8 16 00% 46 16 00% 4 6 00%

Az el6adoterem hémérséklete
OSSZESEN

Mennyire volt elégedett rendezvényiinkkel?

AZ ELOADOTEREM HOMERSEKLETE

° Nagyon elégedett 94 6 52,81%
s Inkabb elégedett 63 f6 35,39%
Inkabb elégedetlen 14 £6 7,87%
2,81% 1,12% Nagyon elégedetlen 516 2,81%
& N N N Nem tudja, nincs informacidja 2 6 1,12%
A & —
& F WS Osszesen 1788 100%
& (O R w
& & & 8 Q
> X < <& R
Ry & & &
$V“ \$ é{—v é S
A\ é?‘
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2.3.4. Az el6adas hangositasa
Eldadasunk hangositasa kapja sajnos a legtdbb ,,elégedetien” értékelést. Az sz folyaman

elkezdtiik technikai eszkozeinket fejleszteni a mikrofonok és a kabelek cseréjével, ezért emelkedhetett

a szempont pontozasa a latogatok részérol.

Az eloadas hangositasa

= 6 o
46%
4 o
4,37%
N L 25% 5 28%
2,50%
o 20%
| L] B wd7,65% 750%
0% 0% 1,76% 5,88%0% 0% 0% ! °5%2'50% 4% 8% 0%
MARC. 23.-32 FO MARC. 29.-17 FG OKT. 06. - 50 FO OKT. 07.-40 FO NOV. 23.-25FO
m Nagyon elégedett Inkabb elégedett Inkabb elégedetlen Nagyon elégedetlen Nem tudja, nincs informacidja
A . AD . R A . A A
Nagyon elégedett 13 6 40,63% | 11 16 64,71% | 17 6 34% 25 f6 62,50% | 15 {6 60%
Inkabb elégedett 11 16 3437% | 2 16 11,76% | 23 6 46% 9 f6 22,50% | 7 f6 28%
Inkabb elégedetlen 8 6 25% 316 17,65% | 10 f6 20% 3 6 7,50% 16 4%
Nagyon elégedetlen 0 16 0% 116 5,88% | 016 0% 2 16 5% 2 £6 8%
Nem tudja, nincs informacioja 0 6 0% 0 f6 0% 0 fo 0% 1 6 2,50% | 016 0%
ONYA~ 0 00% O 00% 0 16 00% 40 6 00% 0 00%

Az el6adoterem flitottsége

&SSZESEN Mennyire volt elégedett rendezvényiinkkel?

AZ ELOADOTEREM HANGOSITASA

Nagyon elégedett 81 o 49,39%
Inkabb elégedett 52 6 31,71%
Inkabb elégedetlen 25 f6 15,24%
Nagyon elégedetlen 5 16 3,05%
Nem tudja, nincs informacioja 116 0,61%
Osszesen 1646 100%
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2.3.5. Aziiléhelyek mindsége
Az l6helyek mindségével a 178 valaszadd 50%-a volt Osszességében ,, nagyon elégedett” (89

f6). Marcius 29-én és oktober 06-an adtak a latogatok aranyaiban a legtobb magas pontszdmot, mig a

legkritikusabbak oktober 7-én voltak.

Az uil6helyek minGsége

4
& 6,84%
) 6,24%0% 0% 0% 0% 0% 8,77%0% 0% 6,52%0% 0% 4% 0% 0%
MARC. 23.-32 F0 MARC. 29. - 18 F§ OKT. 06. - 57 FO OKT. 07. - 46 FO NOV. 23.- 25 F§
m Nagyon elégedett m Inkdbb elégedett w Inkabb elégedetlen Nagyon elégedetlen Nem tudja, nincs informacidja
d A O O

Nagyon elégedett 15 6 46,88% | 11 6 61,11% | 31 16 54,39% | 20 o 43,48% | 12 6 48%
Inkabb elégedett 15 16 46,88% | 716 38,89% | 2116 36,84% | 23 16 50% 12 16 48%
Inkabb elégedetlen 2 {6 6,24% | 016 0% 516 8,77% | 3 1o 6,52% 16 4%
Nagyon elégedetlen 0 f6 0% 0 f6 0% 0 f6 0% 0 f6 0% 06 0%
Nem tudja, nincs informacioja 06 0% 06 0% 0 6 0% 0 6 0% 0 6 0%
Osszese 0 00% 8 10 00% 0 00% 46 10 00% 0 00%

Az iil6helyek mindsége

Mennyire volt elégedett rendezvényiinkkel?

OSSZESEN
AZ ULOHELYEK MINOSEGE
Nagyon elégedett 89 6 50%
(]
Inkabb elégedett 78 o 43,82%
Inkabb elégedetlen 11 6 6,18%
0 0% 0% Nagyon elégedetlen 0 6 0%
Nem tudja, nincs informacidja 0 6 0%
& & & & @ :
S o~ NN SN Osszesen 178 f8  100%
B & & &S
& & & &
& g & & &
év \é é"-v (5\ <
A\ $V‘
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2.3.6. A rendezvény szervezettsége
Rendezvényeink szervezettségét tekintve marcius 29-ei kapta ardnyaiban a legtobb ,, nagyon

elégedett” értékelést (88,89%), ugyanakkor oktdber 06-an ez az ardny minddssze 70,18% wvolt.
., Elégedetlen” értékelést senkitdl sem kaptunk.

A rendezvény szervezettsége

88,89%
82,61%
7 o
| 9,82%
8,75% 1,11% 7,39% =2
0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

MARC. 23. - 32 F6 MARC. 29. - 18 F6 OKT. 06. - 57 FO OKT. 07. - 46 FO NOV. 23. - 25 FO

)

m Nagyon elégedett Inkabb elégedett Inkabb elégedetlen Nagyon elégedetlen Nem tudja, nincs informdacidja

ed o A REND 2
Nagyon elégedett 26 6 81,25% | 1616 | 88,89% | 40 {6 70,18% | 3816 | 82,61% | 19 6 76%
Inkabb elégedett 6 6 18,75% | 2 f6 11,11% | 17 f6 29,82% | 86 17,39% | 6 f6 24%
Inkabb elégedetlen 0 16 0% 0 16 0% 0 £6 0% 0 £6 0% 0 £6 0%
Nagyon elégedetlen 06 0% 06 0% 06 0% 06 0% 06 0%
Nem tudja, nincs informacioja 0 6 0% 0 6 0% 0 6 0% 0 6 0% 0 6 0%

Ossze 0 00% 8 10 00% 0 00% 46 10 00% 0 00%

A rendezvény szervezettsége

OSSZESEN
Mennyire volt elégedett rendezvényiinkkel?
A RENDEZVENY SZERVEZETTSEGE
(]
Nagyon elégedett 13916 | 78,09%
Inkabb elégedett 39 o6 21,91%
o——0% 0% 0% — Inkabb elégedetlen 0 6 0%
Nagyon elégedetlen 0 f6 0%
</<\ <<,/<\ \<§§ \i(/é %Q(P gy g ()
Q Q & S D Nem tudja, nincs informacidja 0 6 0%
e & S S
\</(/ \<§/ 5 (,)((/ 0 (é(/ \?" Py m Py
e% Q;o 03, <<><§, «\)Q Osszesen 1786  100%
B & & &
$V“ \$ é&v @ IS
A\ $V‘
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2.3.7. A rendezvény idétartama
A rendezvények iddtartamaval kapcsolatban 0sszeségében a megkérdezettek négyotode volt

,nagyon elégedett”. Mindossze a marcius 23-ai Szabados Agnes eldadas kapcsan kaptunk 1 fotol

,, inkabb elégedetlen” értékelést, feltételezhetden hosszabb programra szamithatott.

A rendezvény idotartama

° 8 (]
7 b 7 3
2,50% 1,05% 3,64% ,83%
0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

MARC. 23.-32FO MARC. 29. - 16 FO OKT. 06.-57 FO OKT. 07.- 44 FO NOV. 23.-24 FO

m Nagyon elégedett m Inkdbb elégedett = Inkabb elégedetlen Nagyon elégedetlen Nem tudja, nincs informacidja

ed A REND DOTARTAMA
Nagyon elégedett 266 | 81,25% | 146 | 87,50% | 45 6 78,95% | 3816 | 86,36% | 19 {6 79,17%
Inkabb elégedett 516 15,63% | 2 16 12,50% | 12 o 21,05% | 6 16 13,64% | 56 20,83%
Inkabb elégedetlen 1 6 3,12% | 016 0% 0 £6 0% 0 £6 0% 0 £6 0%
Nagyon elégedetlen 0 f6 0% 0 f6 0% 06 0% 0 f6 0% 06 0%
Nem tudja, nincs informacioja 0 6 0% 06 0% 0 6 0% 0 6 0% 0 6 0%

Osszese 0 00% 6 10 00% 0 00% 44 16 00% 4 10 00%

A rendezvény idG6tartama

OSSZESEN
Mennyire volt elégedett rendezvényiinkkel?
ARENDEZVENY IDOTARTAMA
(]
Nagyon elégedett 142 f6 | 82,08%
N Inkabb elégedett 30 f6 17,34%
0;58% 0% 0% — Inkébb elégedetlen 116 0,58%
< <<',<\ \‘,oé > é(? Nagyon elégedetlen 0 6 0%
2(/6%0 QQQ,Q &é &Q/} vé\ Nem tudja, nincs informacioja 0 6 0%
: , N -
N K K& Osszesen 1738 100%
R & &
@? \$ é{—v @ <
N $V‘
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2.3.8. Az el6adé felkésziiltsége
A meghivott 6t eldadd felkésziiltségével a latogatok 9/10 volt , ,nagyon elégedett”.

., Elégedetlen” értékelést senkitdl sem kaptunk.

Az eloado felkésziiltsége

6 98,12% . 95,65%
5% ™ 228%
0% 0% 0% 0% 0% 0%>58% 0% 0% 0% 35%09% 0% 0% 4% 0% 0% 0%

MARC. 23.-32 FO MARC. 29.- 17 FO OKT. 06.-57 FO OKT. 07.- 46 FO NOV. 23. - 25 FO

m Nagyon elégedett Inkabb elégedett Inkabb elégedetlen Nagyon elégedetlen Nem tudja, nincs informacidja

ed A AHADO
Nagyon elégedett 306 | 93,75% | 1616 | 94,12% | 50 £ 87,72% | 4416 | 95,65% | 24 16 96%
Inkabb elégedett 216 6,25% | 016 0% 7 £6 12,28% | 2 6 435% | 116 4%
Inkabb elégedetlen 0 16 0% 0 16 0% 0 £6 0% 0 £6 0% 0 £6 0%
Nagyon elégedetlen 06 0% 06 0% 06 0% 06 0% 06 0%
Nem tudja, nincs informacioja 06 0% 1 6 5,88% | 016 0% 0 6 0% 0 6 0%

Ossze 0 00% 0 00% 0 00% 46 10 00% 0 00%

Az el6ado felkésziiltsége
OSSZESEN

Mennyire volt elégedett rendezvényiinkkel?

AZ ELOADO FELKESZULTSEGE

Nagyon elégedett 164 f6 | 92,66%
Inkéabb elégedett 12 16 6,78%
i Inkabb elégedetlen 0 6 0%
6,78% 0% 0% —0,56%-— Nagyon elégedetlen 0 6 0%
A % Nem tudja, nincs informacioja 116 0,56%
Qé\ K /\&é ,\&é & )
e o & 3 S Osszesen 1776 100%
& & < < e
<& & © © Q
> <& AT
N ¥ ® S N
) N
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2.3.9. A szervez6 konyvtarosok segitokészsége
A rendezvényen segédkezd konyvtarosok munkajaval a 178 kitoltd 89,33%-a volt ,, nagyon

elégedett” Osszességében. Az 6t felmérés alkalmdval mindossze 18 f6 adott ,,inkabb elégedett”

értékelést (10,11%). ,, Elégedetlen” értékelést senkitdl sem kaptunk.

A szervez6 konyvtarosok segitokészsége

91,07% <,
o, B ,93% ,77%
2,50%0, 09 3,12% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 2% 0% 0% 0%

MARC. 23.-32FO MARC. 29. - 18 FO OKT. 06. - 56 FO OKT. 07.-47FO NOV. 23. - 25 FO

o

m Nagyon elégedett Inkabb elégedett Inkabb elégedetlen Nagyon elégedetlen Nem tudja, nincs informacidja

ed € A R O KO AROSO O
Nagyon elégedett 27 6 84,38% | 1816 100% | 5116 91,07% | 41 {6 87,23% | 2216 88%
Inkabb elégedett 4 6 12,50% | 0 6 0% 516 8,93% | 616 12,77% | 3 16 12%
Inkébb elégedetlen 0 £6 0% 0 16 0% 0 £6 0% 0 £6 0% 0 6 0%
Nagyon elégedetlen 0 f6 0% 0 f6 0% 06 0% 06 0% 0 f6 0%
Nem tudja, nincs informacioja 1 6 3,12% | 016 0% 0 6 0% 0 6 0% 06 0%
Osszese 0 00% 8 0 00% 6 10 00% 47 10 00% 0 00%

A szervez6 konyvtarosok segit6készsége

Mennyire volt elégedett rendezvényiinkkel?

OSSZESEN
A SZERVEZO KONYVTAROSOK
SEGITOKESZSEGE
Nagyon elégedett 15916 | 89,33%
Inkabb elégedett 18 16 10,11%
% 0% 0%  0,56% Inkabb elégedetlen 0f6 | 0%
Nagyon elégedetlen 0 6 0%
& L & © _—______
(9& (§<’Q Qé\’ A\ N Nem tudja, nincs informaci6ja 118 0,56%
s&‘" & é&% &&% /\o\w Osszesen 1786 100%
S & & & & s
év \e §bv‘ @ <
A\ $V‘
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2.3.10. A ruhatari szolgaltatas minésége
Az elsé 4 felmérés alkalmaval 15 {6 (8,67%) jelezte, hogy nem vette igénybe a latogatas
alkalmaval ruhatari szolgaltatasunkat, de még igy is a valaszadok 81,50%-a ,, nagyon elégedett” volt

vele. ,, Elégedetien” értékelést senkit6l sem kaptunk.

A ruhatari szolgdltatas mindsége

8 o 8
: 77,78%
5,63% o, 11,11% o, 12,73% ° )
S 0% 0% 2 o 0% 0% L L 2 % 0% 0% L ont k%

MARC. 23.-32FO MARC. 29. - 18 F§ OKT. 06. - 55 FO OKT. 07.- 45 FO

NOV. 23.-23 FO

m Nagyon elégedett Inkabb elégedett Inkabb elégedetlen Nagyon elégedetlen Nem tudja, nincs informacidja

RENDEZVENYEK A KONYVKIVALASZTOBAN 2022-BEN

ed AR A AR . A A A .
Nagyon elégedett 26 6 81,25% | 16 16 88,89% | 44 6 80% 35 16 77,78% | 20 £6 86,96%
Inkabb elégedett 516 15,63% | 0 6 0% 4 6 727% | 516 11,11% | 316 13,04%
Inkabb elégedetlen 0 6 0% 0 £6 0% 0 6 0% 0 6 0% 0 6 0%
Nagyon elégedetlen 0 f6 0% 0 f6 0% 06 0% 0 f6 0% 06 0%
Nem tudja, nincs informacioja 1 6 3,12% | 216 11,11% | 7 6 12,73% | 56 11,11% | 0 f6 0%
Osszese 0 00% 8 0 00% O 00% 45 10 00% O 00%

A ruhatari szolgaltatas mindsége

OSSZESEN
AR A AR . A A A .
0
Nagyon elégedett 141 f6 | 81,50%
N Inkabb elégedett 17 16 9,83%
3 7 0% 0% —% Inkébb elégedetlen 0 f5 0%
<£,<\ <<',<\ S S eé’:. Nagyon elégedetlen 06 0%
) (o& ' é? Q‘é\/ Q<</>V S Nem tudja, nincs informaci6ja 15 6 8,67%
$ & & N3
< < «§ «§ Q - 0
Q & I QO ~N O 0 00%
B & ® S O
v N @Ev & <
A\ $V‘
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2.3.11. Véleménye a rendezvény egészérol
Programjaink mindegyikét a latogatok négyotdde a legmagasabb pontszammal értékelte.

., Elégedetlen” értékelést senkitdl sem kaptunk.

Véleménye a rendezvény egészérol

8 0 8 o
0 8 6 8 )
5,62% 1,11% 9,64% 3,33% 7,39%
0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
MARC. 23.-32FO MARC. 29. - 18 F§ OKT. 06. - 56 FO OKT. 07.-45 FO NOV. 23.-23 FO

® Nagyon elégedett

Inkabb elégedett

Inkabb elégedetlen

Nagyon elégedetlen

Nem tudja, nincs informacidja

ed O B A D RO
Nagyon elégedett 27 fo 84,38% | 16 16 88,89% | 45 16 80,36% | 39 6 86,67% | 19 {6 82,61%
Inkabb elégedett 516 15,62% | 2 16 1L,11% | 1116 19,64% | 6 6 13,33% | 4 16 17,39%
Inkabb elégedetlen 0 6 0% 0 £6 0% 0 6 0% 0 6 0% 0 6 0%
Nagyon elégedetlen 0 f6 0% 0 f6 0% 06 0% 0 f6 0% 06 0%
Nem tudja, nincs informacioja 0 6 0% 0 6 0% 0 6 0% 0 6 0% 0 6 0%
Osszese 0 00% 8 10 00% 6 10 00% 45 10 00% O 00%
Vélemény a rendezvény egészérdl|
OSSZESEN
Mennyire volt elégedett rendezvényiinkkel?
. OSSZESSEGEBEN VELEMENYE A
RENDEZVENY EGESZEROL
N Nagyon elégedett 146 6 | 83,91%
0% 0% —0%— Inkabb elégedett 28 6 16,09%
; - " 5
é& <<',<\ \‘5§ \‘5§ éf" Inkabb elégedetlen 0 6 0%
'ééé) QO& &é ((9'\ V‘e\ Nagyon elégedetlen 0 f8 0%
Og& %Q,Q'\ Q&@ Q‘yo ,\\)Q Nem tudja, nincs informacidja 0 f6 0%
' > -
év.d \é@ &V% doe é& Osszesen 1746  100%
D & —
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2.3.12. Elégedettséggel kapcsolatos indoklasok
A kitoltoknek lehetségiik volt megindokolni az altaluk adott értékelést. 2 rendezvényiink

kapcsan Osszesen 4 észrevételt irtak. 2-en a jo hangulatot emelték ki a Dr. Varga Istvan rendezvényen,
ugyanakkor 1-1 f6 a kivetito és a levegbztet6 hianyat, a hangositas mindségére tettek épitd észrevételt a

szamunkra.

2022.03.23. rendezvény:

o Egy nagyobb kivetitd mindenképpen sziikséges volna. A helység levegéiztetése nem

megoldott.”

2022.03.29. rendezvény:

o A hangositas borzalmas, mert az illeté kezében tartia a mikrofont, ezert alig hallani
valamit. Hangositasra hasznaljanak olyan technikat, amelyik nem recseg és élvezheto.”
e Hihetetlen hangulatu esemény!”

o Minden alkalommal nagyon jol érzem magamat.”
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2.4. Résztvevok értesiilése a rendezvényiinkrol

Rendezvényeinkrdl a legtobben a kozosségi oldalak révén értesiiltek (38,80%). Szabados
Agnessel valo beszélgetés esetén volt a legmagasabb ez az arany (67,65%), ekkor volt a 60 évnél
fiatalabbak ardnya is a legmagasabb.

Ismerosok és csaladtagok révén (feltételezhet6en konyvtartagok) elsdsorban a be nem
iratkozottak és a programjainkon eldszor résztvevok értesiiltek (30,60%). November 23-ai
programunkrol 40%-uk igy is informalodott.

Konyvtari honlap hirfolyaman megosztva a valaszadok 22,40%-a olvasott programunkrol,
Fabian Janka és Hiise Csaba rendezvényiinkrdl megkozelitdleg a valaszadok harmada igy tajékozodott.

Konyvtarosainktol a kitolték 13,11%-a kapott informaciot vagy kérdeztek ra.

Falitijsagon, plakaton és szérolapokon a valaszadok 12,02% olvasott. Oszi Orszagos
Konyvtari Napok keretében szervezett rendezvényeinkrdl a helyi boltokban és kavézokban is helyeztiink
el szorolapokat, ennek koszonhetden jelentdsen emelkedett hirdetési modunk hatékonysaga.

A megkérdezettek tizede volt feliratkozva hirleveliinkre. Négyszer tobb beiratkozott olvasot
tudtunk igy tajékoztatni, mint be nem iratkozottat.

A helyi médiabol kevesen értesiilnek, ugyanakkor az eseményeinket a radiéban valo
reklamozas altal az 6sz folyaman mar emelkedés tapasztalhatd. TV-bdl és 0jsagbol sajnos mar csak
tudositas formajaban utolag értesiilhetnek.

Egyéb forrasbél négyen értesiiltek. Szabados Agnes rendezvényrél ketten a Facebook kiilon
NIOK csoportjaban, mig V. Kulcsar Ildikoval valo beszélgetésrdl a Nok Lapjaban olvastak (erre a

rendezvénylinkre még Pécsrol is jottek). Varga Istvannal valo beszélgetésrol a helyi iskolaban hallottak.

0 ett tud \
Csaladtagoktol, ismerdsoktol 516 14,71% | 516 27,78% | 22 18 37,93% | 14 16 29,17% | 10 {8 40%
Koényvtarosoktol 0 6 0% 416 22,22% | 14 6 24,14% | 516 10,42% | 116 4%
Helyi ujsagbol 016 0% 016 0% 06 0% 2 6 4,17% | 0 f6 0%
Helyi TV-bél 06 0% 116 5,56% | 116 1,72% | 116 2,08% | 116 4%
Helyi radiobol 06 0% 06 0% 316 517% | 216 4,17% | 2 {6 8%
Helyi internetes médiumokbol 4 16 11,76% | 8 16 44,44% | 8 16 13,79% | 6 16 12,50% | 5 f6 20%
A konyvtar honlapjarol 5 6 14,71% | 3 16 16,67% | 16 {6 27,58% | 10 f6 20,83% | 7 f6 28%
Ko6z6sségi oldalakrol 23 6 67,65% | 416 22,22% | 19 6 32,76% | 18 16 37,50% | 716 28%
Falitjsagrol, plakatrol, szoérolaprol 1 6 2,94% | 016 0% 9 16 15,52% | 10 £ 20,83% | 2 {6 8%
Konyvtari hirlevélbdl 2 16 5,88% | 216 11,11% | 4 6 6,90% | 816 16,67% | 2 6 8%
Nem volt tudomasom ré6la 016 0% 06 0% 06 0% 0 6 0% 0 6 0%
Egyéb forrasbol 216 5,88% | 116 5,56% | 016 0% 116 2,08% | 016 0%
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Résztvevok értesiilése programjainkrol
RENDEZVENYENKENT
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29,17% I I
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RésztveviOk értesiilése programjainkrol
OSSZESSEN

Csaladtagoktol, ismerdsoktol 56 6 30,60%
Konyvtarosoktol 24 6 13,11%
Helyi tjsagbol 2 6 1,09%
Helyi TV-bdl 4 16 2,19%
Helyi radiobol 7 {6 3,83%
Helyi internetes médiumokbol 3116 16,94%
A konyvtar honlapjarol 41 6 22,40%
Koz6sségi oldalakrol 7116 38,80%
Faliujsagrol, plakatrol, szorolaprol 22 6 12,02%
Konyvtari hirlevélbol 18 f6 9,84%
Nem volt tudoméasom réla 0 6 0%
Egyéb forrasbol 416 2,19%
- |
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Résztvevok értesiilése programjainkrol
BEIRATKOZOTTSAG SZERINT
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M Beiratkozott - 69 f6 Nem beiratkozott - 108 f6
Csaladtagoktol, ismerdsoktol 14 16 20,29% | 40 6 37,04%
Konyvtarosoktol 13 16 18,84% | 11 16 10,19%
Helyi ujsagbol 0 16 0% 2 16 1,85%
Helyi TV-b6l 2 16 2,90% | 216 1,85%
Helyi radiobol 3 16 4,35% | 416 3,70%
Helyi internetes médiumokbol 16 f6 23,19% | 14 6 12,96%
A konyvtar honlapjarol 19 £6 27,53% | 18 6 16,67%
Ko6zosségi oldalakrol 29 6 42,03% | 38 16 35,19%
Falitjsagrol, plakatrol, szorolaprol 10 16 14,49% | 11 £6 10,19%
Konyvtari hirlevélbdl 12 16 17,39% | 516 4,63%
Nem volt tudomasom réla 0 16 0% 0 f6 0%
Egyéb forrasbol 1 f6 1,45% | 316 2,78%
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2.5. Konyvtari rendezvényen valo részvételi szandék

Ot programunkon a kitoltdk korében a legmagasabb érdeklédés az iré-olvasé talalkozok

(73,77%), a konyvbemutatok (67,21%) és az el6adoestek (49,18%) irant volt.

Bibliografias foglalkozas 10 16 5,46%
Kézmiives foglalkozas 18 f6 9,84%
Olvasokor 46 6 25,14%
Rejtvényt fejtok klubja 15 6 8,20%
Szamitogépes tanfolyam 10 f6 5,46%
Versmond6 verseny 216 1,09%
Vetélkedd, kviz 29 6 15,85%
E-iligyintézést segitd programok 416 2,19%
El6adoest 90 6 49,18%
Filmklub 67 £6 36,61%
fro-olvasé taldlkozo 13518 | 73,77%
Ismeretterjesztd eléadas 69 16 37,70%
Kiallitas 59 6 32,24%
Koényvbemutatod 12316 | 67,21%
Konyvtarhasznalati foglalkozas 4 1o 2,19%
Klubfoglakozés 716 3,83%
Konyvtarak Ejszakaja 34 6 18,58%
Baba-Mama foglalkozas 6 o 3,28%
Csaladi programok 13 6 7,10%
Diafilmvetités 15 6 8,20%
Jatékos angol/német fogl. gyer. 7 £6 3,83%
Jatszohaz 516 2,73%
Mesélj nekem 5 16 2,73%
Rajzpalyazat 516 2,73%
Egyéb 2 6 1,09%
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Konyvtari rendezvényeken vald részvételi szandék

OSSZESEN
7
6

70 % 1,09%
A O

AY &

W@
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2.6. Lehetséges eloadok, lehetséges eldadasok témai
A 183 kitdltés soran 92 f6t6l kaptunk javaslatokat eldadokra és eldadasok témaira. A
javaslatokat emlités szerint rendeztiik cs6kkend sorrendbe. Pirossal emeltiik ki azon el6adokat, akiket a

kivansaglista alapjan a késGbbiekben meghivtunk (Fabian Janka, Szabados Agi ujra, V. Kulcsar I1diko).

Mint lehetséges el6adot 9-9 6 Greesé Krisztiant vagy Schiffer Erzsébetet, 8 f6 pedig Bauer
Barbarat hivna meg. Témak koziil 4-en a torténelmet irtak, 3-3 6 pedig az irodalmat vagy utazassal

kapcsolatos beszamolékat javasoltak.

Ha lehetdsége lenne ra, kit hivna meg eldadonak?

9x Grecs6 Krisztian, Schéffer Erzsébet

8x Bauer Barbara
6% Karady Anna
5% Budai Lotti, Vamos Miklos

4x Mork Leonoéra

3x D. Toth Kriszta, Dr. Bagdy Emdke, Hay Janos, Kelemen Barnabas,
Kepes Andras, Kokas Katalin, Orvos-Toth Noémi, Pal Ferenc, Peller Mariann,
Péterfy Gergely és Eva

2% Al Ghaoui Hesna, Booktuberek, Dr. Almasi Kitti, Dragoman Gyorgy,

Fabian Janka, Feldmar Andras, Jakupcsek Gabriella, kortars irok és koltok,
Lackfi Janos, Leiner Laura, Naray Tamas, Pogany Judit, Szabados Agnes,
Szabo T. Anna, Zavada Pal

1% Akody Zsuzsa, Alfoldi Robert, Aranyosi Ervin, Balint Andras, Bogar Laszlo,

Boldizsar Ildik6 (meseterapeuta), Borbas Marcsi, Bosnyak Viktoria,

Bodées Tibor, Bojte Csaba, Bésze Adam, Csap6 professzor, Cserhalmi Gyérgy,
Dr. Benda Judit, Dr. Csokay Andras, Dr. Csorba Laszl6é (Nemzeti Muzeum ny.
igazgatoja), Dr. Kiraly Agnes, Dr. Mango Gabriella, Drabik Janos, Edmond,
Endrei Judit, Fa Nandor, Fandly Csaba, Frei Tamas, Gazda Istvan
(tudomanytorténész), Grof Nadasdy Borbala, Havas Juli, helyi irok,

Hernadi Judit, Joo Katalin, Jordan Tamas, Kadarkai Endre, Kajdi Csaba,
Kollar-Klemencz Laszld, Kovacs Krisztian (Ectopolis.hu), K&vi Szabolcs,

Lakatos Levente, Latinovits Zoltan vers és irodalom, Lovassy Andras,
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Lérincz L. Laszld, Mécsai Pal, Nemere Istvan, Nogradi Gabor, Nyary Krisztian,
Nyulasz Péter, Oszvald Maria, Palotas Petra, Papp Diana, Party Nagy Lajos,
Patakné Csordas Gyongyvér, Pottyondy Edina, R. Kelényi Angelika,
Rippl-Rénai Muzeum munkatarsai, Sarkadi Kiss Janos, Simon Marton, Soma,
Spiré Gyorgy, Suba Csaba, Szegedi Katalin (illusztrator), Szegd Andras,
Szentes Eva, Szlavicsek Judit, Tolvaj Ferenc, Totth Benedek, Ugron Zsolna,

V. Kulcsar Ildiko (N6k Lapja), V. Toth Katalin, Vass Virag, Viszkok Fruzsi,
Vecsei H. Miklos, Wéber Aniko, Zavada Péter

Milyen témaju eléadason venne részt?

4x torténelem

3x irodalom, utazas (atibeszamolo, vilagjaras)

2x csillagaszat — urkutatdas (CERN), egészséges életmod, kornyezetvédelem,
pszichologia

1x csalad, gasztrondmia, gazdasag — kozgazdasagtan, helytorténeti elGadas,

informatika, kertészet, lakberendezés, miivészet, népszerli matematika,
orvostudomany, parkapcsolat, természettel kapcsolatban (erdészek, vadaszok,

vadfotosok), vallasos
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2.7. Rendezvényen résztvevok altal megfogalmazott megjegyzések, vélemények,
javaslatok

4 kiilonb6z6 rendezvény alkalmaval 8-an osztottak meg veliink véleményiiket, javaslatukat.

2022.03.29. rendezvény:

’

e, Befogok iratkozni a bemutato utan.’

2022.10.06. rendezvény:

o, Azért szeretek ide jarni, mert a konyvtarosok kivétel nélkiil mindig nagyon kedvesek,
felkésziiltek. Minden alkalom egy élmény!”
o, Csak igy tovabb!”

2022.10.07. rendezvény:

o Készonjiik az élményt, szuper volt!”
o Készonom a mai élménydus alkalmat.”
o Koszonjiik az élményt! Erdemes volt Pécsrdl eljonniink.”

2022.11.23. rendezvény:

’

o, Okostelefon hasznalatanak kezelésére segitséget ado tanfolyam.’
o | Fiités 19 fokra!”

TAKATS GYULA KONYVTAR
RENDEZVENYEK A KONYVKIVALASZTOBAN 2022-BEN



3. Statisztikail adatok

3.1. Nemek szerinti megoszlas
A felmérések soran Gsszességében 7-en nem valaszoltdk meg kérdésiinket. 10 valaszadobol 9

no volt.

Nemek szerinti megoszlas

6,25% 3,45% 6,25%

MARC. 23.-32FO MARC. 29. - 18 F§ OKT. 06. - 58 FO OKT. 07.- 48 FO NOV. 23.-22 FO

m N6k m Férfiak

N6k 93,75% 88,89% 96,55% 93,75% 86,36%
Férfiak 6,25% 11,11% 3,45% 6,25% 13,64%
Osszesen 100% 58 16 100% 48 16 22 16 100%

Nemek szerinti megoszlas R s
OSSZESEN Nemek szerinti megoszlas

Nok 166 f6 | 93,26%
Férfiak 12 16 6,74%
Osszesen 1786  100%
B NGk
M Férfiak
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3.2.  Korcsoportok szerinti megoszlas
A felmérések alkalmaval 18 f6 nem osztotta meg veliink életkorat. Eltérd korcsoportokat

megmozgatd rendezvényeket szerveztiink, ugyanakkor dsszességében a valaszadok kozott 42,43%-kal
a 61-75 éves korosztaly tagjai voltak a legtobben. Marcius 23-ai Szabados Agival valo beszélgetésen

voltak a fiatalabb generaciok tagjai tobbségben.

Korcsoportok szerinti megoszlas

6,45% 3,70%
o 11,11%
29,03% 35,19%
65%
57,78%
22,22%
41,94% 66,66%
24,07% .
12,90% 20% - 35%
— . 6,67% 9,26% 88o% e—
- _ _ 1'13%
MARC. 23. - 31 F§ MARC. 29. - 15 FO OKT. 06. - 54 FO OKT. 07. - 45 FO NOV. 23.-20 FO

m 14-18 évesek 19-30 évesek 31-45 évesek 46-60 évesek 61-75 évesek 76 évnél id6sebbek

OrCSODO o
14-18 évesek 316 9,68% | 116 6,67% | 316 5,56% | 016 0% 0 6 0%
19-30 évesek 4 6 12,90% | 016 0% 516 9,26% | 116 2,22% | 016 0%
31-45 évesek 13 6 41,94% | 0 6 0% 13 f6 24,07% | 4 6 8,89% | 016 0%
46-60 évesek 9 16 29,03% | 116 6,67% | 1218 22,22% | 916 20% 716 35%
61-75 évesek 2 6 6,45% | 106 66,66% | 19 f6 35,19% | 26 6 57,78% | 13 16 65%
76 évnél idésebbek 016 0% 316 20% 216 3,70% | 516 11,11% | 016 0%

Osszesen ‘ 100% ‘ 15 £6

Korcsoportok szerinti megoszlas

OSSZESEN Korcsoportok szerinti megoszlas
B 14-18 évesek 14-18 évesek 7 16 4.24%
19-30 évesek 10 6 6,06%
19-30 évesek 31-45 évesek 306 | 18,18%
) 46-60 évesek 38 6 23,03%
31-45 évesek
61-75 évesek 70 16 42.43%
46-60 évesek 76 évnél idGsebbek 10 6 6,06%
Osszesen ‘ 16516 100%
M 61-75 évesek
H 76 évnél
id6sebbek
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3.3. Legmagasabb iskolai végzettség szerinti megoszlas
Mindossze 5 f6 nem osztotta meg veliink a legmagasabb iskolai végzettségét a kitoltés soran. A

valaszadok 65,74%-a rendelkezett felséfokt végzettséggel.

Legmagasabb iskolai végzettség szerinti megoszlas

69,70% 66,67% 66,67% 63,83% 60,87%
2,13%
6,06% 3,51% v
15,15% 27,78% 26,31% 34,00% ~ 3913%
_“ 5,55%. 3,51%
MARC. 23.-33 FO MARC. 29. - 18 FO OKT. 06.-57 FO OKT. 07.- 47 FO NOV. 23. - 25 FO

m 8 altalanos, vagy kevesebb m Megkezdett kbzépiskola m Kozépiskola = Megkezdett f6iskola, egyetem m Fdiskola, egyetem

Legmagasabb iskolai végzettség szerinti megoszlas

8 altalanos, vagy kevesebb 2 6 6,06% | 016 0% 016 0% 016 0% 0 6 0%
Megkezdett kozépiskola 16 3,03% | 116 5,55% | 216 351% | 016 0% 06 0%
Kozépiskola 516 15,15% | 516 27,78% | 1516 26,31% | 16 f6 34,04% | 916 39,13%
Megkezdett féiskola, egyetem 2 16 6,06% | 016 0% 2 6 351% | 116 2,13% | 016 0%
Féiskola, egyetem 23 6 69,70% | 12 {6 66,67% | 388 66,67% | 30 {8 63,83% | 14 18 60,87%
Osszese 0 00% 8 10 00% 0 00% 47 16 00% 0 00%

Legmagasabb iskolai végzettség szerinti ) o ) o )
Legmagasabb iskolai végzettség szerinti megoszlas

megoszlas
OSSZESEN
8 altalanos, vagy kevesebb 2 16 1,12%
m 8 dltalanos, vagy -
kevesebb Megkezdett kozépiskola 416 2,24%
1,12% ‘ 2,24% Megkezdett Kozépiskola 50 £6 28,09%
kozépiskola Megkezdett féiskola, egyetem 516 2,81%
Kézépiskola Féiskola, egyetem 1176 | 65,74%
Osszesen 178 6 100%
65,74% 2,81%
Megkezdett
fiskola, egyetem
M Féiskola,
egyetem
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3.4. AKkitoltok foglalkozas szerinti megoszlasa
Mindossze 5 f6 nem arulta el a foglalkozasat. A felmérések alkalmaval a nyugdijasok (48,31%)

¢s a foallast alkalmazottak (39,33%) voltak a legtobben.

Foglalkozas szerinti megoszlas

6,45%
6,45%
41,38%
62,50%
63,83%
83,33%
1,734
64,62%
4,26%
43,10%
u 37,50% B
29,79%
. 11,11% -
MARC. 23.-31F0 MARC. 29. - 18 FO OKT. 06. - 58 FO OKT. 07.-47 F0 NOV. 23.-24 FG
® Nappali tagozatos tanuld FGallasu alkalmazott Onall6 véllalkozo
Munkanélkili, munkat keresé Tartésan beteg, rokkant, leszaz. m Nyugdijas
B GYES-en, GYED-en van m Eltartott m Kozfoglalkoztatott, kozmunkas
m Egyéb
O
Nappali tagozatos tanuld 4 16 12,90% | 1 f6 5,56% 316 5,18% 0 16 0% 0 16 0%
Foallasa alkalmazott 20 6 64,62% | 2 f6 11,11% | 2516 43,10% | 14 6 29,79% | 9 6 37,50%
Onallé vallalkozo 2 16 6,45% 0 16 0% 1 f6 1,72% 2 £6 4,26% | 0f6 0%
Munkanélkiili, munkat keres6 0 f6 0% 0 f6 0% 1 f6 1,72% 0 f6 0% 0 f6 0%
Tartésan beteg, rokkant, leszaz. 0 f6 0% 0 f6 0% 0 16 0% 0 16 0% 0 f6 0%
Nyugdijas 2 6 6,45% 15 16 83,33% | 24 16 41,38% | 30 6 63,83% | 1516 62,50%
GYES-en, GYED-en van 3 16 9,67% 0 16 0% 316 5,18% 0 f6 0% 0 f6 0%
Eltartott 0 f6 0% 0 f6 0% 0 f6 0% 0 f6 0% 0 f6 0%
Kozfoglalkoztatott, kozmunkas 0 16 0% 0 16 0% 116 1,72% 116 2,12% 0 £6 0%
Egyéb 0 f6 0% 0 f6 0% 0f6 0% 0 f6 0% 0 6 0%

Osszesen 316 | 100% 1818 ‘100% ‘58 6 100% ‘47 6




Foglalkozas szerinti megoszlas
OSSZESEN

B Nappali tagozatos tanuld
M FGallasu alkalmazott
= Onallé vallalkozd
Munkanélkuli, munkat keresé
M Tartésan beteg, rokkant, leszazalékolt
H Nyugdijas
B GYES-en, GYED-en van
M Eltartott

W Kozfoglalkoztatott, kdzmunkas

W Egyéb
0,56% | 2,81%

Nappali tagozatos tanulo 8 16 4,50%
Foallast alkalmazott 70 f6 39,33%
Onall6 vallalkozo 516 2,81%
Munkanélkiili, munkat keresé 116 0,56%
Tartosan beteg, rokkant, leszazalékolt | 0 6 0%
Nyugdijas 86 o 48,31%
GYES-en, GYED-en van 6 f6 3,37%
Eltartott 0 6 0%
Kozfoglalkoztatott, kozmunkas 2 16 1,12%
Egyéb 06 0%

Osszesen 100%
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4.  Osszegzés

2022-ben 5 rendezvényiinkon 183 {6 toltotte ki kérddiviinket. A valaszadok 6/10-e nem volt
konyvtarunk aktiv beiratkozott olvasoja. Rendezvényeink latogatasanak gyakorisagi 6sszevetésében az
el6szor résztvevok (37,86%) €s az évente 1-3 alkalommal résztvevok (36,72%) voltak tobbségben.

A kitoltok 9/10-e Osszességében ,,nagyon elégedett” véleményen volt a rendezvényekkel
kapcsolatban. A mikrofonok és a kabelek cseréjét kovetden az 0szi eldadasaink mar magasabb pontozast
ért el tavaszhoz képest, késdbbiekben tovabbi fejlesztéseket terveziink. A hémérsékleti viszonyokkal
kapcsolatos pontozasban jelentds visszaesés tapasztalhaté november végén (3) marciushoz képest
(4,83), miutan intézményiinknek is meg kell felelnie az eldirasoknak.

A valaszadok Osszességében a kozosségi oldalak (38,80%), a csaladtagok és ismerdsok
(30,60%), a konyvtari honlapunk (22,40%) révén tajékozodott a programokrol. Ugyanakkor amig a
beiratkozott latogatok a konyvtarhoz kothetd informécids csatornakon keresztiil értesiilt (kozosségi
oldal, kdnyvtari honlap, kdnyvtaros, hirlevél), addig a be nem iratkozottak elsdsorban csaladtagjaiktol
¢s ismer6seiktol.

A rendezvénybdl fakadoan a legtobben az ir6-olvaséd taldlkozok és konyvbemutatok irdnt
tanusitottak érdeklodést, legtobben Grecso Krisztiant, Schiffer Erzsébetet és Bauer Barbarat hivnak meg
eléadoként.

A kozel kétszaz kitoltott kérd6iv alapjan a konyvkivalasztoban délutanonként tartott
rendezvényeinken a ndi latogatok (93,26%), a 61-75 évesek (42,43%), a nyugdijasok (48,31%) és a
foallasu alkalmazottak (39,33%) voltak tobbségben.

4.1. Lehetséges intézkedési javaslatok:
e Rendezvényeinket a jelenlegi gyakorlatnak megfelelden tovébbra is hirdessiik

kozosségi oldalainkon (Facebook & Instagram), a konyvtar honlapjan, hirleveliinkben,
intézménylink faligjsagjain.

o Osszel akornyez6 forgalmasabb kavézokban és boltokban elhelyezett szérélapok révén
tovabbi latogatokat tudtunk megszolitani, ezt a gyakorlatot a népszeriibb meghivottak
esetében ajanlatos volna megdrizni.

e Tovabbra is hirdessiik rendezvényeinket a helyi radié programajanlojaban.

e Anyagi lehetéségeinkhez mérten hirdessiik rendezvényeinket havonta egy-egy
alkalommal a helyi ujsagban is (pl.: Kapos Extra), milyen programok vérhatoak
intézményeinkben.

e Félévente/évente tarthatnank a Facebookon posztmegosztds jatékot (poszt megosztasa,

konyvtari  oldal koOvetése, hozzaszolok kozotti sorsolas) egy-egy Kiemelt
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rendezvénylinkhoz kapcsolodoan (nyeremény lehetdségeinkhez mérten). Célja az vj,
konyvtari tagsaggal nem rendelkez6 kovetok gyiijtése lenne a varosi lakossagbol,
késébbiekben a rendezvényeinkrél/szolgaltatasainkrol/valtozasokrol nagyobb réteget
tudnank megszolitani.

e Programjaink kezdetén par szoban hivjuk fel a résztvevok figyelmét a konyvtari
hirlevélre valo feliratkozas lehetdségére (konyvtari honlap, Facebook és Instagram
mellett), a nem konyvtartagok szamara adjunk/helyezziink ki asztalra elvihetd konyvtari
ismertetot.

e Lehet6ségeinkhez mérten folytassuk a hangositas fejlesztését.

e Az év sordn a kérddiveket 61,02%-ban valaszoltdk meg nem beiratkozott olvasok,
éppen ezért megfontolhatndnk, hogy évente egy-egy nagyobb rendezvény (Internet
Fiesta, OKN) alkalméaval...

= ...a kérddivet kitoltbknek egy félaras beiratkozdsra jogosito
ajandékkartyat adhatnank,
= . .arésztvevoknek a program végén biztositanank félaras beiratkozas

lehetdségét.
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5. Mellékletek
5.1. Kérdoiv

Takats Gyula Megyei Hatokori Varosi Konyvtar TAKATS GYULA
Rendezvénnyel kapcsolatos elégedettségmérés ' @

=
Tisztelt Latogato! KONYVTAR

Kérjiik, az alabbi kérdéiv kitoltésével segitse munkankat, hogy On még elégedettebb lehessen a kovetkezé
rendezvényiinkon. Tavozas eldtt dobja be a kitdltott kérdSivet az ajtd -melletti asztalon elhelyezett
gytijtddobozba. Kozremiikodését elore is koszonjiik.

1. On a Takéts Gyula Koényvtar beiratkozott olvaséja?

1. Igen
2. Nem

2. Milyen gyakran vesz részt konyvtarunkban tartott rendezvényen?

1. Els6 alkalommal vettem részt 3. 4-6 alkalommal évente
2. 1-3 alkalommal évente 4. Evente 7 alkalommal vagy gyakrabban

3. A megfelels kédszam bekarikdzasaval jelolje, mennyire volt elégedett rendezvényiinkkel?

Nem tudja,
Nagyon Inkabb Inkabb Nagyon . ch
elégedett elégedett elégedetlen | elégedetlen informacioja
{&z eléadoterem belsd 5 4 2 1 X
allapota
Az eléaddterem 5 4 2 | X
vilagitasa
Az eléadoterem
hémérséklete (nités, fités) . 4 . . X
Az eléadas hangositasa S 4 2 1 X
Az iil6helyek mindsége 5 4 2 1 X
A rendezvény 5 i 2 | x
szervezettsége
A rendezvény
id6tartama . 5 2 } x
Az eladd
felkésziiltsége 3 3 . : X
A szervezd
konyvtarosok 5 4 2 1 X
segitGkészsége
A ruhatari szolgaltatas 5 4 2 1 X
mindsége
Osszességében
véleménye a rendezvény 5 4 2 1 X
egészérdl

Ha sziikségesnek tartja, kérjiik indokolja vilaszat:
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4. Honnan szerzett tudomast rendezvényiinkrol?
(Tobb vilasz is jelélhetd!)

1. Csaladtagoktdl, ismerdsoktol 7. A konyvtar honlapjarol

2. Konyvtarosoktdl 8. Kozosségi oldalakrol

3. Helyi ujsagbol 9. Falitjsagrol, plakétrol, szordlaprol
4. Helyi Tv-bol 10. Koényvtéri hirlevélbél

5. Helyi radiébol 11. Nem jutott tudomasomra

6. Helyi internetes médiumokbdl 12. Egyéb forrasbol, éspedig:

5. Milyen rendezvényeken venne részt szivesen a konyvtarunkban?
(Tobb valasz is jelélhets!)

1. Biblioterapias foglalkozas 14. Kényvbemutatd

2. Kézmiives foglalkozas 15. Kényvtarhaszndlati foglalkozas
3. Olvasokor 16. Klubfoglalkozas

4. Rejtvényt fejtok klubja 17. Kényvtarak Ejszakija

5. Szamitogépes tanfolyam 18. Baba-Mama foglalkozas

6. Versmondé verseny 19. Csaladi programok

7. Vetélkedd, kviz 20. Diafilmvetités

8. E-iigyintézést segit6 programok 21. Jatékos angol/német foglalkozas
9. Elbadoest gyerekeknek

10. Filmklub 22. Jatszohaz

11. fr6-olvasé taldlkozd 23. Mesélj nekem

12. Ismeretterjeszt el6adas 24. Rajzpalyazat

13. Kiallitas 25.-Boyéb; Espedigs < uumamumassonnssnssuana

6. Ha lehetdsége lenne r4, kit hivna meg eléadénak? Milyen témaji el6addson venne részt?

A kérdéiv kitdltdjének. ..

Neme:
1. No 2. Férfi

Sziiletési éve: ......oocovvvivieiereieiieeeen

Mi az On legmagasabb iskolai végzettsége?

1. 8 dltalanos, vagy kevesebb 4. Megkezdett foiskola, egyetem
2. Megkezdett kozépiskola 5. Faiskola, egyetem

3. Kozépiskola
Mivel foglalkozik jelenleg?

Nappali tagozatos tanuld Nyugdijas
Foéallasu alkalmazott Gyesen, gyeden van
Onall6 véllalkozd Eltartott

Kozfoglalkoztatott, kozmunkas
0. B2yEb/ESPEIs: s camaunsimnsummniansasnss

Munkanélkiili, munkat kereso
Tartdsan beteg, rokkant, leszazalékolt

g 19 B
o s )

Vilaszait kdszonjiik.
A konyvtar munkatarsai
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5.2. Plakatok

8 llbudo& c/[l WS olvasdsuepszendsds
J 7'

) ) YONYVIZp,
Szenvedélyem pedig az SN\ | ),
r Q s
olvasas.. 2022.10. 06.
4 ESELY » EGYENLOSEG » KONYVTAR

A Hines idém olvaswi kiloivds Tamts ﬂ'llll
alapdéjival — R——
Jowiisué Beinfi Csilla

besgelgel.

- - - -

A szerzivel heszélyet:

Bathory Gyongyveér
szerkeszti-miisorvezetd

Takats Gyula Konyvtar
Kaposvér, Csokonai u. 4.

A helépés dijtalan.
Foti: Mane Péter

@ 7400 Kaposvar, Csokonai utca 4

& (82)527-350 '@_Tj;
@ 7400 Kaposvér, Csokonai utca 4. ERE e § rwsiacabook sonfionstaposr M
. (82)527-350 T b (@) K87/ na )
B3 www.facebook.com/konyvtarkaposvar/ o] KONTVTAR eSS/ Nemzatl kuturalis Aiap - 08SZefogas.ikszkonyvtarak.hu
© konyvtarkaposvar
Arendezvényeken foté készil, amit a konyvtar altatasai nép: Usitése céljabol.

Emberi morzsdk
¢, kdnyvének bemutatédja

A szerz&vel Kerékgyéé Istvdn 1ré beszélget

R
SN | 7,

&
§

2022.10. 07. (Péntek 17
Takats Gyula Kony»

ESELY » EGYENLOSEG « KONYVTAR

Ny

222, okropeR>

rr - - -
L]

a Takats Gyula Kényvtarban

A Magyar Koztarsasagi Erdemrend
Lovagkeresztjével kitiintetett irond,
a Nok Lapja népszerii ujsagirdja
eliadasa.
Kizremiikidik:

Fandly Csaba,

a kaposvari Csiky Gergely Szinhdz

2021/2022-es évadanak
legjobb szinmiivésze.

A belépés dijtalan.

amelyet a szolgiltatisai

@ 7400 Kaposvar, Csokonai utca 4.

& (82) 527-3! '
B www.facebook.com/konyvtarkaposvar!

@ 7400 Kaposvar, Csokonai utca 4. i 3 rAxAT-s Grua © konyvtarkaposvar
e Yo 1557/

\ (82) 527-350 - a .
B} www.facebook.com/konyvtarkaposvar/ & Nemzeti Kuturalis Alap - 0Szefogas.ikszkonyvtarak.hu

(© konyvtarkaposvar
A rendezvényeken fot6 készil, amit a kdnyvtar felhasznal szolgaltatasai népszerlisitése céljabol.

P ]
KONYVTAR
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2022.11.23.

11ora

Takats Gyula
Konyvtar

Beszélgetopartner
Hatvani Monika

y

@ 7400 Kaposvar, Csokonai utca 4. [Ok:4 0]
. (82) 527-350 >
n www.facebook.com/konyvtarkaposvar/ @

© konyvtarkaposvar
Arendezvényeken fot6 késziil, amit a konyvtar felhasznal szolgaltatasai népszeriisitése céljabol
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